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1. Sobre o projeto

1.1. Visao geral do projeto

O Monitor do Pluralismo nos Media (MPM) é um instrumento de investigagdo concebido para identificar
potenciais riscos para o pluralismo dos media nos Estados-Membros da Unido Europeia e nos paises
candidatos. Este relatério foi produzido com base na implementagdo do MPM realizado em 2023. A
implementagdo foi realizado em 27 Estados-Membros da UE, bem como na Albénia, Montenegro,
Republica da Maceddnia do Norte, Sérvia e Turquia. Este projeto, no &mbito de uma agédo preparatoéria do
Parlamento Europeu, foi apoiado por uma subvengdo concedida pela Comissdo Europeia ao Center for
Media Pluralism and Media Freedom (CMPF) do Instituto Universitario Europeu.

1.2. Nota metodolégica

Autoria e revisao

O CMPF tem parceria com investigadores nacionais independentes e com experiéncia para realizar a
coleta de dados e produzir os relatérios narrativos. A pesquisa é baseada num questionario padronizado
desenvolvido pelo CMPF. Em Portugal, o CMPF fez uma parceria com Francisco Rui Cadima (coord.),
Carla Baptista, Luis Oliveira Martins, Marisa Torres da Silva e Patricia Abreu (ICNOVA - Instituto de
Comunicagdo da NOVA/FCSH - Universidade Nova de Lisboa), que conduziram a coleta de dados,
pontuaram e comentaram as variaveis no questionario e entrevistaram especialistas. O relatério foi revisto
pela equipa do CMPF. Além disso, para garantir resultados precisos e confiaveis, um grupo de
especialistas nacionais em cada pais reviu as respostas, em particular questées de avaliagdo especificas
(ver Anexo Il para a lista de especialistas). Para uma lista de paises selecionados, o relatério final foi
revisto por um especialista independente do proprio pais. Os riscos para o pluralismo dos media sao
examinados em quatro areas tematicas principais: Protecdo Fundamental, Pluralidade de Mercado,
Independéncia Politica e Inclusdo Social. Os resultados sdo baseados na avaliacdo de um numero de
indicadores para cada area tematica (ver Tabela 1).

Protecdo Basica Pluralidade do Independéncia Inclusao Social
Mercado Politica
Protecéo da liberdade de Transparéncia da Independéncia politica Representacao das
expressao propriedade dos media dos media minorias nos media
Protecao do direito a Pluralidade dos media Autonomia editorial Media locais/regionais e
informacao comunitarios
Profissdo jornalistica, |Pluralidade nos mercados| Media audiovisuais, Igualdade de género nos
normas e protegao digitais plataformas online e media
eleigbes
Independéncia e eficacia | Viabilidade dos media | Regulagéo de recursos e | Literacia para os media
da autoridade para os apoio do Estado a
media comunicacao social
Acesso universal aos | Influéncia comercial e do |Independéncia do servigo Protecao contra a
media e acesso a Internet proprietario sobre o publico de media desinformacdo e o
conteudo editorial discurso de 6dio

Tabela 1: Areas e Indicadores do Media Pluralism Monitor
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A dimensao digital

O MPM né&o considera a dimensao digital como uma area isolada, mas sim como interligada com os media
tradicionais e os principios existentes de pluralismo dos media e liberdade de expressdo. No entanto, o
MPM também extrai pontuagdes de risco especificas do digital e o relatério contém uma analise especifica
de riscos relacionados com o ambiente de noticias no digital.

O calculo de risco

Os resultados para cada area tematica e cada indicador sdo apresentados numa escala de 0 a 100%.
Pontuagées entre 0 e 33%: baixo risco

Pontuacgébes entre 34 a 66%: risco médio

Pontuagdes entre 67 e 100%: alto risco

No que diz respeito aos indicadores, as pontuagbées de 0 sdo avaliadas em 3%, enquanto as pontuacbées
de 100 séo avaliadas em 97% por padréo, para evitar uma avaliagdo da auséncia total ou certeza do risco.

Mudancgas Metodolégicas

Em cada edicdo do MPM, o CMPF atualiza e melhora o questionario com base na avaliacdo da ferramenta
apos a sua implementagéo, e com base nos resultados da coleta de dados anterior e na existéncia de
novos dados disponiveis. Os resultados obtidos para estes indicadores ndo sao, portanto, estritamente
comparaveis com os resultados obtidos na edicdo anterior do MPM. As alteragbes metodolbégicas s&o
explicadas no website do CMPF em http.//cmpf.eui.eu/media-pluralism-monitor/.

Responsabilidade: O contetdo do relatério ndo reflete necessariamente as opinibes do CMPF, nem
a posicdo dos membros que compbem o grupo de peritos. Representa as opinibes da equipa
nacional que realizou a coleta de dados e foi a autora do relatério. Devido a atualizagbes e melhorias
no questionario, as pontuagbes do MPM2024 podem n&o ser totalmente comparaveis com as
edi¢cbes anteriores do MPM. Para mais detalhes sobre o projeto, consulte o relatério CMPF no
MPM2024, disponivel em breve em: http://cmpf.eui.eu/media-pluralism-monitor/.
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2. Introducao

¢ Visdo geral do pais. Portugal esta localizado no extremo oeste da Europa, na Peninsula Ibérica. A
sua populagdo é atualmente de 10,4 milhdes de cidaddos (Pordata, 2024), e a lingua oficial € o
portugués.

e Minorias. Em sentido estrito, e no contexto do quadro juridico portugués, Portugal € um pais de
grande homogeneidade populacional, sem minorias, o que n&o invalida o facto de existirem grandes
comunidades provenientes das ex-colénias africanas (nomeadamente Angola, Mogambique e Cabo
Verde) e Brasil. Mais recentemente, constituiram-se também comunidades de paises como a Ucrania
e de paises asiaticos como a india, o Bangladesh e o Nepal (neste caso, num processo critico referido
pela comunicacdo social portuguesa como associado a imigragdo clandestina promovida por mafias
que controlam o trafico de seres humanos naqueles paises asiaticos e em Portugal) (Costa, 2023; SIC
Noticias, 2023a).

e Situacao econdémica. A situacdo econdmica portuguesa continua precaria, com o pais na ultima
posicdo da Europa em termos de crescimento econémico. Dados da OCDE (2023) afirmam que “a
recuperacao de Portugal abrandou face aos elevados custos de energia e de vida, bem como a
incerteza global”. Nesta perspetiva, “sdo necessarias agdes politicas decisivas e reformas estruturais
para reforgar as finangas publicas, manter os padrdes de vida e garantir que o crescimento permaneca
numa trajetoria sustentavel e resiliente”. Depois de uma forte recuperagao com um crescimento do PIB
de 6,8% em 2022, o crescimento do PIB de Portugal abrandou para 2,3% em 2023, mas acima da
média da Uniao Europeia (0,4%).

e Situagao politica. A situagdo politica agravou-se em 2023 com a demissdo do primeiro-ministro
socialista Antonio Costa (7 de novembro de 2023) depois de um comunicado da Procuradoria-Geral da
Republica o ter acusado de possiveis ligacdes a um caso de corrupgdo governamental sob
investigacdo. Na sequéncia dos acontecimentos, o chefe de gabinete do PM foi detido e as
autoridades judiciais encontraram milhares de euros escondidos no seu gabinete. Dias depois, o
Ministro das Infraestruturas, Jodo Galamba, demitiu-se (13 de novembro de 2023). Entretanto, o
Presidente da Republica declarava que a saida da crise passaria pela dissolugado do Parlamento e por
novas eleicbes. No dia 10 de margco de 2024, a AD (Alianga Democratica), constituida por Sociais-
democratas (PPD/PSD), Democratas-Cristdos (CDS) e Monarquicos (PPM), venceu as eleigbes (com
29%) e foi convidada pelo Presidente da Republica para formar um novo governo. O PS (Socialistas),
que liderou o anterior governo com maioria absoluta, admitiu a derrota (28%) e estara na oposi¢ao ao
novo governo. Mas o que também marca claramente esta eleicdo é a forte ascensdo da extrema-
direita (partido Chega), que obteve 18% dos votos.

¢ Mercado mediatico. Ao longo do ultimo ano, o mercado da comunicagdo social em Portugal foi
fortemente abalado pela crise de gestao e financeira que atingiu os grupos de comunicacédo Global
Media, Impala e Trust in News, e ainda o semanario desportivo A Bola. De uma forma geral, as
empresas de comunicagdo social atravessam um momento de crise do sector. Luis Simoes,
presidente do Sindicato dos Jornalistas, disse que a palavra mais mencionada durante o V Congresso
de Jornalistas (Lisboa, 18 a 21 de janeiro de 2024) foi “emergéncia”: “Na verdade, é a palavra que se
adequa ao setor, porque € um setor com salarios em atraso, com salarios cada vez mais baixos, com
muita precariedade e é um setor que vive momentos dificeis." (Lusa/Jornal de Negécios, 2024). Este
contexto nado é, portanto, estranho ao anuncio da greve geral de jornalistas de 14 de margo de 2024.
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e Ambiente regulatério. No contexto da regulacao setorial, ndo houve mudancas significativas desde o
ano passado. Mantém-se os problemas identificados em anos anteriores, nomeadamente a existéncia
de 3 autoridades diferentes que dividem a regulacdo do sector (ERC, Anacom e AdC), a falta de
transparéncia na nomeagdo dos conselhos de regulacdo e, especificamente no caso da ERC, a
insuficiéncia de financiamento publico para as tarefas regulamentares cada vez mais complexas.

Pagina 7 O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia



3. Resultados da coleta de dados: avaliacao dos riscos para o pluralismo dos
media

Portugal: Areas de risco para o pluralismo nos media

Protegdo Fundamental

Alto, risco

Inclusao Social Pluralidade de Mercado

Independéncia Politica

ﬂI_E_Il_J__II_

1S chart by amCharts

A situagao geral em Portugal continua satisfatoria, pois o pais apresenta niveis de risco inferiores a média
europeia em trés areas diferentes, com a Unica excec¢do a ser a Inclusdo Social, onde existe um risco
médio (quase no limite), de 61%. Nas restantes areas, os valores sdo de baixo risco tanto para a Prote¢ao
Fundamental (31%) como para a Independéncia Politica, também com 31%, e de risco médio para a
Pluralidade do Mercado, com 56%. Contudo, se olharmos para os dados deste ano em comparagédo com
os do ano passado, vemos que existe uma tendéncia geral de agravamento do risco em todas as areas.
Em 2023, a Inclusdao Social apresentava um risco médio de 59%, a Protecido Fundamental e¢ a
Independéncia Politica apresentavam riscos baixos de 28% e 20% respetivamente, e a Pluralidade do
Mercado apresentava um risco médio de 52%. Esta tendéncia de agravamento € motivo de preocupagao
relativamente a evolugao recente do pluralismo mediatico em Portugal.

Especificamente no que diz respeito a area da Prote¢ao Fundamental (31%, risco baixo), que representa
sem duvida “a espinha dorsal regulatéria do setor da comunicagdo social em todas as democracias
contemporaneas” (Cadima, 2023), resulta dos dados obtidos este ano que as areas de maiores
preocupacdes sao as relacionadas com a situagao dos jornalistas e a independéncia e eficacia dos érgaos
reguladores nacionais. Em relagdo ao subindicador sobre as Condi¢gées de trabalho dos jornalistas
(63%, risco quase alto), a situagdo piorou e o setor da comunicagéo social, em geral, encontra-se agora
num contexto econdémico mais precario do que em 2022. Também digno de nota é o subindicador
Equilibrio entre a protecao da liberdade de expressao e a dignidade, que esta agora com 67% (risco
elevado), principalmente devido ao facto de em Portugal a difamagao ainda ser motivo de prisdo. No que
diz respeito a regulagdo do sector, esta continua dividida entre varias entidades (ERC, ANACOM, AdC,
IGAC), sendo assim cada vez mais evidente a necessidade de rever o modelo regulatério, bem como a
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politica de nomeacao dos conselhos, e ainda o modelo de financiamento da ERC, que em qualquer caso
continua sendo o regulador especifico do sector da comunicacao social.

O indicador Pluralidade de Mercado (56%) apresenta um risco médio, & semelhanga do ano anterior
(52%). Os riscos elevados nesta area estdo relacionados com a Pluralidade dos media (79%) e
a Pluralidade nos mercados digitais (78%). Quatro players controlam o mercado dos meios de
comunicagao social: Impresa, Cofina/Media Livre, Media Capital e Global Media. O quadro regulatério ndo
esta atualizado de forma a considerar os mercados digitais. A lei ndo impede a concentracéo entre meios
de comunicacao social, nem previne a concentragcao horizontal nos meios de comunicagao tradicionais e
digitais. Quanto a Viabilidade dos media e a Influéncia comercial e dos proprietarios sobre o
conteudo editorial, o risco € médio, com 49% e 53%, respetivamente. O sector da comunicagao social
ainda enfrenta dificuldades, principalmente devido a inflagdo e aos custos elevados. Além disso, surgem
cada vez mais desafios na aplicacao das leis de transparéncia relativamente aos interesses comerciais das
organizagdes de media. A Transparéncia da propriedade dos media revela baixo risco (19%). De forma
geral, as empresas de comunicagao social portuguesas cumprem a lei e divulgam publicamente as suas
estruturas de propriedade. A maioria dos grupos de comunicagao publica dados sobre os seus proprietarios
diretos e indiretos, e a autoridade reguladora (ERC) tem acesso a esta informacdo. No entanto, é
necessario reforcar este modelo, evitando situagdes em que fundos de investimento, cuja propriedade é
indecifravel, se tornem proprietarios de empresas ou grupos de comunicagao social, como aconteceu este
ano no caso do Grupo Global Media.

A area da Independéncia Politica apresenta um risco baixo (31%, em comparagdo com 20% em 2023). O
quadro legal e regulatério impede intrusdes significativas do poder politico, proibe a publicidade comercial
politica durante os periodos eleitorais e protege os jornalistas. Mas o nivel de risco agravou-se em alguns
indicadores. As preocupagdes aumentaram no indicador Independéncia politica dos meios de comunicagéo
social relativas as salvaguardas contra conflitos de interesses, ao papel dos accionistas privados na
agéncia noticiosa Lusa e as ingeréncias detetadas no sector da radio. A Autonomia editorial € ameacada
pela continua degradacdo da profissdo de jornalista e pela falta de recursos materiais € humanos para
investigar e escrutinar os poderes. Os meios regionais e locais sdo o sector mais vulneravel, mas todos os
meios de comunicagao social se envolvem cada vez mais em praticas de conteudos pagos, minando a
confianga e os valores éticos do jornalismo. O Apoio estatal ao setor dos media mantém-se inalterado ha
décadas e € urgente rever e alargar as medidas publicas de apoio ao jornalismo e protecdo do emprego
jornalistico. O servigo publico de media tem modelos de governanca estaveis, mas carece de
financiamento adequado para investir na transformacéo digital e na luta contra a desinformacéo.

O dominio da Inclusao Social (61%) apresenta um risco médio-alto (com uma subida de dois pontos
percentuais em relagdo ao ano passado). A sua pontuacdo € afetada pelo risco elevado dos indicadores
Media locais/regionais e comunitarios (69%) e Igualdade de género nos media (68%). As dificuldades
econdmicas e financeiras do panorama mediatico portugués afetam particularmente os meios de
comunicagao social locais. Além disso, as mulheres continuam a ndo ter uma representacéo equitativa na
cobertura mediatica, no comentario politico e em cargos de lideranga.
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Foco no ambiente digital

Portugal: Areas de risco para o pluralismo nos media

Digital
Tudo
. Digita Protecdo Fundamental
Ito risco
Inclusao Social Pluralidade de Mercado
Independéncia Politica n
15 chart by amCharts EUI

Fazendo uma avaliagéo geral das diversas areas no contexto do ambiente digital, podemos constatar
que a evolugao do risco para o pluralismo de 2023 para 2024 ¢é diferenciada. Em trés das areas,
houve uma redugao de risco este ano: a Pluralidade do Mercado, a Independéncia Politica e a
Inclusao Social registaram uma queda no risco. No caso da Independéncia Politica, trata-se de
uma acentuada baixa no risco (67,6% em 2023) para 63,6% este ano, passando assim para risco
médio. Verificam-se ligeiras melhorias no caso da Pluralidade de Mercado e da Inclusao Social, de
59% para 56% no primeiro caso, e de 52% para 51% no segundo caso, permanecendo risco médio
em ambas as areas. A area de Protecdo Fundamental viu o seu risco aumentar de 31%, em 2023,
para 42,3% este ano. Este é um aumento significativo de risco, que analisamos a seguir.

A justificagéo para o aumento de risco na area da Prote¢ao Fundamental (42,3%), essencial para o
pluralismo nas sociedades democraticas, associa-se, por exemplo, a avaliagdo das questbes de
transparéncia e o detalhe da informagéo publica relativamente ao bloqueio e filtragem de conteudos,
tanto pelo Estado como pelas plataformas digitais, nomeadamente na area da Protegéo dos Direitos
de Autor e dos Direitos Conexos no meio digital. Ainda no que diz respeito ao subindicador
Neutralidade da rede (67%), existem ainda algumas questdes importantes a serem resolvidas e
melhoradas nos dominios técnico, comercial e juridico. Tanto no nivel de alargamento do acesso e
de Cobertura da banda larga (50%) como, tal como aconteceu no ano passado, no nivel de alguns
aspetos relacionados com ofertas zero-rating e similares.

A éarea Pluralidade de Mercado apresenta 0 mesmo risco (55%) no ambiente digital em comparagéo
com o risco global (56%). As agéncias reguladoras ndo consideram os intermediarios digitais, o que
culmina na auséncia de expansdo dos mercados digitais no quadro regulatério. A Entidade
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Reguladora para a Comunicagcdo Social (ERC) e a Autoridade da Concorréncia (AdC) sao
responsaveis por intervir em qualquer transagido econdmica que ameace a diversidade e o
pluralismo. Contudo, os poderes sancionatorios e executorios séo limitados no que diz respeito aos
mercados digitais. Numa nota mais positiva, a Diretiva (UE) 2019/790 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 17 de abril de 2019, relativa aos direitos de autor e direitos conexos no Mercado Unico
Digital, foi transposta para a legislagao portuguesa em 19 de junho, estando em vigor desde entao.
No que diz respeito ao ambiente mediatico, alguns grupos econémicos tém investido na transi¢ao
digital, e ha exemplos de organizagdes de comunicag¢ao social nativas digitais focadas na inovacao.
No entanto, os novos modelos e praticas de negécio baseados nas receitas digitais ainda sao
frageis. As empresas de media portuguesas enfrentam dificuldades consideraveis nos mercados de
publicidade digital face a concorréncia de grandes players internacionais.

O nivel de risco do dominio Independéncia politica no ambiente digital € médio (64%), mas ha
razdes para preocupagao. O atual quadro regulatério dos meios de comunicagdo social esta
ultrapassado e nao sustenta eficazmente o controlo politico sobre os media digitais. Existe uma
fragilidade semelhante nas actuais regras sobre a publicidade politica na Internet. O acordo entre o
Conselho e o Parlamento Europeu (novembro de 2023) para um novo regulamento sobre a
transparéncia e a orientagcdo da publicidade politica excede em muito o que a atual legislagao
nacional exige em termos de transparéncia. No entanto, ainda ndo foram divulgados quais os
mecanismos de controlo que serao introduzidos para cumprir as novas obrigacées. As plataformas
digitais globais sdo apenas auto-reguladas e a responsabilizagdo depende inteiramente dos
compromissos assumidos no ambito do Cédigo de Praticas de Combate a Desinformacgao.

A protegdo contra a desinformacdo e o discurso de 6dio € um dos indicadores do dominio da
Inclusdo Social no ambiente digital, apresentando um risco médio (51%). As iniciativas de
monitorizagao da desinformagcdo continuam a crescer e as tendéncias que se verificam
internacionalmente ainda tém pouca tragdo em Portugal. No entanto, continua a nao existir no pais
uma estratégia nacional de combate as desordens informativas. Nao se verificaram alteragdes
efetivas no que respeita a monitorizagao e protegao contra o discurso de odio.
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3.1. Protecao fundamental (31% - Baixo risco)

Os indicadores de Prote¢do Fundamental representam a espinha dorsal regulatéria do setor dos meios de
comunicagdo social em qualquer democracia contemporadnea. Medem uma série de areas potenciais de
risco, incluindo a existéncia e eficacia da implementacdo de salvaguardas regulatérias para a liberdade de
expressdo e o direito a informagdo; o estatuto dos jornalistas em cada pais, incluindo a sua protegéo e
condigcbes de trabalho; a independéncia e eficacia dos 6rgdos reguladores nacionais com competéncia
para regular o setor dos meios de comunicagdo social e ainda a penetragdo dos meios de comunicagdo
tradicionais e o acesso a Internet.

LEE

Portugal: Protegdo Fundamental
Baixo Médio [ ES

1S chart by amCharts

Risco

42%

36%

25% 26% 25%

O risco global no dominio da Prote¢ao Fundamental permanece baixo este ano (31%). No entanto,
registou-se um ligeiro agravamento face a 2023 (28%), que pode ser identificado sobretudo com o aumento
do risco verificado em todos os diferentes indicadores desta area, exceto no indicador Proteg¢ao do direito
a informacgao, que agora passa de risco médio (38% em 2023) para risco baixo, com 25%. Destaque ainda
para o aumento do risco médio do indicador Alcance universal dos meios de comunicagao tradicionais
e acesso a Internet, que em 2024 passa para 42% (35% em 2023).Comegando por uma analise mais
especifica de cada indicador per se, na area da Protecao da liberdade de expressao verifica-se um claro
aumento do risco este ano, de 27% (em 2023) para 36%, passando assim também de risco baixo para
médio. A explicacdo para tal deve-se essencialmente a dois factos: por um lado, a manutencado de
legislagao que criminaliza a difamacao, isto apesar das boas praticas europeias e das recomendagdes em
contrario, quer do Instituto Internacional de Imprensa (IPIl, 2015) quer da Comissao Europeia (UE, 2022);
por outro lado, falta informagdo detalhada e transparente sobre os bloqueios online que as plataformas
digitais e a IGAC (Inspecao-geral das Atividades Culturais) decidem a luz do enquadramento legal
portugués. Ao nivel da IGAC, em 2022, no ambito da Protecéo de Direitos de Autor e Direitos Conexos, e
relativamente a conteudos disponiveis na Internet, foram analisadas e tratadas 157 reclamacdes nas
seguintes areas: “74 jogos de computador, 46 streaming, 15 livros, 16 imprensa e 6 audiovisuais. Estas
reclamagbes abrangeram 168 dominios, nos quais foi determinada a remog¢ao/bloqueio de 165 dominios
(referentes a 154 das reclamacgoes efetuadas), correspondendo a uma taxa de 93,3%.” (IGAC, 2023).
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No caso da Protec¢cao do direito a informagdao, como acima referido, este indicador apresenta-se
ano com um risco baixo, o que significa uma clara melhoria face ao risco médio avaliado no ano passado
(38%), estando agora de volta aos 25%, valor obtido ha dois anos atras. No entanto, o problema do acesso
a informacao permanece. Na pratica, a administragdo publica, em alguns casos, nega ou retarda o acesso
dos cidadaos a informagao (CADA, 2022). E no que respeita ao quadro regulatério em vigor para proteger
os denunciantes, este nem sempre é eficaz. Os legisladores portugueses ignoraram nao s6 as
recomendacdes de especialistas e organizagdes da sociedade civil, como a Transparency International
Portugal (TIP, 2024), mas também a prépria Comissdo Europeia (UE, 2022). Ao transpor a diretiva de
denuncia da UE para a legislagdo nacional, Portugal deveria ter aproveitado a oportunidade para reforcar o
seu impacto. Na verdade, a lei limita a capacidade dos denunciantes intervirem diretamente para as
autoridades (Lei n.° 93/2021). Em Portugal, com esta lei, apenas estdo protegidas as pessoas que
denunciem ou divulguem infracdes com base em informac¢des obtidas no ambito da sua atividade
profissional.

O indicador sobre a Profissao de jornalista, normas e prote¢ao, apresenta este ano um risco baixo,
agora com 26%, um pouco acima dos 20% obtidos no ano passado. Esta area foi claramente afectada nos
ultimos meses, tanto pela deterioracdo das condi¢cdes de trabalho e salarios, como pela sua causa mais
direta, ou seja, a crise setorial dos grupos de comunicagao social num mercado muito pequeno como o
portugués. Segundo o Sindicato dos Jornalistas, no seu recente Congresso realizado em janeiro de 2024,
os riscos da profissdo em termos de normas e protegdo estao claramente a aumentar. No entanto, o
resultado final da avaliagdo do MPM ainda & de baixo risco, embora com um aumento de 6 pontos
percentuais em relagdo a avaliagdo do ano passado. O indicador que merece uma classificagdo de risco
médio/alto é exatamente o das Condigdes de trabalho (63%), obviamente com impacto na independéncia
editorial e/ou no respeito pelas normas profissionais, que estao naturalmente relacionadas com essas
condicbes de trabalho dos jornalistas as quais alids se deterioram cada vez mais. Como referiu Licinia
Girao (presidente da CCPJ — Comissao da Carteira Profissional de Jornalistas) no encontro sobre “O Setor
da Comunicagao Social na Europa — que desafios para Portugal no ambito da lei europeia da Liberdade
dos Meios de Comunicacgao Social”, “o jornalismo hoje € um lugar estranho. Onde os jornalistas tém cada
vez mais dificuldade em permanecer e alguns até, como mostram testemunhos, noticias e reportagens, em
aceder.” (CCPJ, 2023). No que diz respeito as SLAPPs, ndo existem fontes ou relatérios sobre este
fendmeno em Portugal e, tanto quanto sabemos, nenhuma organizagdo monitoriza esta questao.

Relativamente ao indicador Independéncia e eficacia do regulador da comunicagao social, este esta
agora com 25% (22% no ano passado), mantém-se assim o risco baixo apesar das questdes relativas a
necessidade de revisdo do modelo regulatério, seja ao nivel do aprofundamento da forma de nomeacao do
conselho regulador, ou da revisao do sistema de financiamento da ERC, ou mesmo da propria
possibilidade de se avancgar para um regulador unico para os media, comunicagdes e digital, aproximando
progressivamente a ERC da ANACOM. Na verdade, os procedimentos de nomeacdo da ERC sao
concebidos para minimizar o risco de interferéncia politica ou econdmica, mas nao sao totalmente eficazes
desse ponto de vista. No que diz respeito ao financiamento orcamental e aos recursos de outras entidades
reguladoras, tais como recursos humanos e técnicos, estes sdo algo inadequados, mas ainda assim
permitem que a ERC desempenhe a sua funcdo. De referir que em fevereiro de 2024 o atual governo
socialista aprovou o Decreto-Lei que designa a ANACOM como autoridade competente e coordenadora
dos servigcos digitais (DSA) em Portugal (Decreto-Lei n.° 20-B/2024). A lei define também a Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC) como a autoridade competente neste sector e nos
conteudos mediaticos. A Inspegdo-Geral das Atividades Culturais (IGAC) é a autoridade competente em
matéria de direitos de autor e direitos conexos, cumprindo assim o Regulamento (UE) 2022/2065 do
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Parlamento Europeu e do Conselho relativo para o mercado unico de servigos digitais.

Por ultimo, no que diz respeito ao indicador Alcance universal dos meios de comunicac¢ao tradicionais
e acesso a Internet, registou-se um claro agravamento do risco médio, com um aumento de 7 pontos
percentuais - para 42% (35% no ano passado). As questdes mais criticas deste indicador estdo
relacionadas, por exemplo, com a Cobertura de Banda Larga (50%, risco médio), sendo que o0 aumento
de 25%, no ano passado, para 50% este ano, se deve a alteragbes metodoldgicas, incluindo alteracées nas
fontes de dados. A percentagem da populagao coberta pela banda larga é de 92%, abaixo da percentagem
de 98%, o que representa por si sé um risco médio. As salvaguardas regulamentares do pais relativas a
Neutralidade da rede (67%, alto risco) ndo sdo totalmente implementadas na pratica. Em 2023, a
ANACOM ordenou a cessacdo das ofertas zero-rating e similares por discriminarem, por razdes
comerciais, entre o trafego relacionado com aplicagdes zero-rating e outro trafego (ANACOM, 2023). Ainda
sobre este subindicador, refira-se que a concentragao de propriedade nos fornecedores de servigos de
Internet (ISP), avaliando a concentragéo dos ISP no pais e a quota de mercado do TOP 4 ISP, é de 98%.
Por ultimo, ndo é totalmente claro que os ISP gerem o trafego de rede de forma transparente, imparcial e
neutra, sem discriminar determinados tipos de conteudos ou conteudos de determinadas fontes, tal como
confirmado também pela ANACOM na sua analise (ANACOM, 2023).
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Foco no ambiente digital

No dominio da Prote¢ao Fundamental (42%), algumas das questdes-chave relativas ao ambiente
digital sdo as garantias da liberdade de expressao/direito a informagao online. Como principio geral,
tanto para os meios de comunicagéao tradicionais como para os digitais, ndo ha duvida de que estas
garantias estdo salvaguardadas nao s6 na Constituicdo da Republica Portuguesa, mas também no
quadro da TEDH — Tribunal Europeu dos Direitos Humanos, e em geral contexto internacional dos
direitos humanos.

Outra questao é saber se o Estado portugués geralmente se abstém de filtrar, e/ou monitorizar, e/ou
bloquear, e/ou remover arbitrariamente conteudos online. Também aqui é evidente que Portugal
respeita o Estado de direito e a determinagédo do TEDH, ou melhor, ndo ha provas de que o Estado
esteja a filtrar/fremover conteudos online de forma arbitraria.

No entanto, a informagdo disponivel sobre filtragem/remogdo de conteddos ndo nos parece
suficientemente detalhada para que possamos ter todas as garantias nesta matéria. Ou seja, o
Boletim Estatistico da IGAC 2022 (IGAC, 2023) apenas disponibiliza grandes numeros e
segmentacao das reclamacgdes por areas. Isto é, ndo especifica cada caso nem esclarece as razdes
apresentadas para a decisdo de bloqueio.

Para melhor garantir que ndo existem situagdes de bloqueio indiscriminado ou desproporcional no
respeito pelo Estado de Direito, quer por parte da autoridade publica portuguesa (IGAC), quer por
parte das plataformas digitais, deveria existir uma base de dados que centralizasse a informacao a
nivel nacional. E que identificasse claramente cada situacio de bloqueio com total esclarecimento da
fundamentagao juridica e administrativa que conduziu ao bloqueio de determinado conteudo.

Estas questbes, bem como a cobertura/disponibilidade de banda larga NGA no pais, e ainda alguns
problemas com as salvaguardas regulatérias relativas a neutralidade da rede (em 2023, a Anacom
determinou a cessagao das ofertas zero-rating e similares por discriminarem, por razdes comerciais,
entre trafego relacionado com aplicagdes zero-rating e outro trafego), justificam o agravamento do
risco nesta area digital da Protegdo Fundamental.
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3.2. Pluralidade de mercado (56% - Médio risco)

A éarea Pluralidade de Mercado considera a dimensao econémica do pluralismo mediatico, avaliando os
riscos decorrentes da insuficiente transparéncia na propriedade dos meios de comunicagdo social, da
concentragdo do mercado em termos de produgdo e distribuicdo, da sustentabilidade da produgéo de
conteudos mediaticos e da influéncia de interesses comerciais e dos proprietarios sobre o contetido
editorial. Os atores incluidos na avaliacao sado os fornecedores de contetdos mediaticos, com indicadores
que incluem a transparéncia da propriedade dos meios de comunicagdo social, a pluralidade dos
fornecedores de servicos de media, a viabilidade dos meios de comunica¢cdo social, a independéncia
editorial face a influéncia comercial e dos detentores dos media, e os intermediarios digitais (com o
indicador sobre a Pluralidade nos mercados digitais).

Portugal: Pluralidade de Mercado
B eaixo Médio [ RN

1S chart by amCharts

i 79% 78%

53%
49%

Risco

19%

T
Transparéncia da Pluralidade dos media Pluralidade nos mercados Viabilidade dos media Influéncia comercial e

propriedade dos media digitais do proprietario sobre o

conteudo editorial

Em 2024, o nivel de risco da area de Pluralidade de Mercado é de 56%. No ano anterior, era 52%,
registando um ligeiro aumento, ainda considerado um risco médio. Dois indicadores apresentam resultados
elevados nesta area, tal como no ano anterior: Pluralidade dos media (79%) e Pluralidade nos
mercados digitais (78%). A Viabilidade dos media atinge 49%, encontrando-se, ainda, na area de risco
médio. No entanto, ao inverso do ano anterior, a Influéncia comercial e dos proprietarios sobre o
conteudo editorial apresenta um aumento de 25% para 53%, entrando na area de risco médio. O
indicador Transparéncia da propriedade dos media (19%) permanece 0 mesmo.

O indicador Pluralidade dos media pontua 79% (risco elevado). O mercado dos media nao sofre alteragao
em comparagao com os anos anteriores. A Lei que regulamenta a propriedade permanece a mesma. O
negocio de comunicagcdo social privada em Portugal é controlado por quatro players: Impresa,
Cofina/Media Livre, Media Capital e Global Media. A RTP (Radio e Televisdo de Portugal) é o grupo
estatal. O sector da televisdo apresenta elevados niveis de concentragao, com um dominio consideravel de
dois grandes operadores privados. No sector da radio, existem dois grupos privados com um poder de
mercado muito significativo. Um pequeno nimero de grupos econdmicos também domina a imprensa. A
ERC - Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (Lei 53/2005) é a autoridade especifica para a
comunicacgao social. A Autoridade da Concorréncia também intervém no sector mediatico como sistema de
monitoriza¢ao, protegendo o ambiente concorrencial e salvaguardando os interesses dos consumidores e a

Pagina 16 O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia



diversidade do mercado. No entanto, a Lei ndo impede a concentracido entre meios de comunicacéo social
€ nao previne a concentracao horizontal nos media tradicionais e digitais. Embora a ERC intervenha no
sector como sistema de monitorizagcdo, tém surgido alguns obstaculos ao controlo efetivo por parte do
regulador. As unicas restrigbes para os meios de comunicagdo tradicionais, na legislagdo portuguesa,
dizem respeito a distribuicdo do capital social e ao volume de negdcios.

O indicador Pluralidade nos mercados digitais pontua 78%: risco elevado. No que diz respeito ao
ambiente digital, as autoridades reguladoras ainda ndo tém em consideracdo o papel dos intermediarios
digitais, o que necessita de ser abordado urgentemente. Atualmente, nenhuma lei considera os mercados
digitais ou a expansao das plataformas de media online. O mercado publicitario é fiscalizado pela AdC e
pela ERC, mas também nao inclui especificacbes para o mercado online. A Diretiva (UE) 2019/790 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de abril de 2019, relativa aos direitos de autor e direitos
conexos no Mercado Unico Digital, foi finalmente transposta para a Legislagdo Portuguesa no dia 19 de
junho, apés dois anos de atraso (devido a queda do Governo, em 2022), tendo sido totalmente eficaz
desde entdo. A nova lei inclui um conjunto de fatores e critérios a considerar na determinagdo da
remuneracao dos fornecedores quando utilizam conteudos protegidos por direitos de autor, bem como na
definicdo de deveres de informacgao e regras de transparéncia. No entanto, apresentou alguns erros de
implementacdo. Foi transposta de forma literal para a legislagdo portuguesa, desconsiderando
especificidades da regulamentagédo nacional, especialmente no que diz respeito ao artigo 17.°. Nao fornece
informacao suficiente sobre o equilibrio dos direitos dos utilizadores ou disposicbes adicionais de
transparéncia e nao indica as plataformas afetadas por estas regras (Communia Association, 2023).

O indicador Viabilidade dos media € de 49%, o que é considerado médio risco. Apresenta melhoria em
relacéo ao ano anterior (no qual obteve 58%). Em primeiro lugar, no ambito do Orgcamento do Estado para
2023, o Governo anunciou um reforgco do apoio financeiro aos meios de comunicagdo social regionais e
locais (+12,5%), o que nao acontecia desde 2015. Em 2022, a imprensa local e regional portuguesa
recebeu 4M€ para incentivos a leitura e ao desenvolvimento digital, a modernizagcdo tecnolégica, a
acessibilidade, a literacia mediatica e a educagdo, e ao desenvolvimento de parcerias estratégicas. No
entanto, o aumento do preco do papel e da impressao teve um efeito negativo em muitas publicagbes. A
nao revisdo das condicoes de acesso pago, da percentagem de contribuicdo do Estado, e a falta de
desenvolvimento de modelos de apoio dirigidos explicitamente aos modelos digitais, deixaram os jornais
regionais num beco sem saida. No que diz respeito a profissdo de jornalista, existem neste momento em
Portugal 5.313 jornalistas com Carteira Profissional de Jornalista (dados de janeiro de 2024). O numero do
ano anterior era ligeiramente mais elevado (5.425). Em 2023, os jornalistas em Portugal exigiram melhores
condi¢des de trabalho, melhores salarios e mais seguranga no emprego com greves e protestos a decorrer
em varios locais. As receitas das grandes empresas de media apresentam uma tendéncia de crescimento
estavel quando comparadas com o ano anterior. Portugal tem registado taxas de inflagdo consideraveis. O
setor de TV cresceu 14,2% em 2022. A inflagéo foi de 8% nesse periodo. As receitas de TV da Impresa
diminuiram 3,1%, as receitas de TV da Media Capital aumentaram 7%, as receitas de TV da Cofina/Media
Livre aumentaram 16,1% e a RTP (Servigo Publico de Comunicag&o Social) aumentou 3%. As receitas do
sector de radio aumentaram 9% entre 2021 e 2022. As receitas publicitarias do sector da radio apresentam
diminuigdes consecutivas entre 2018 e 2020. Em 2021, ha um pequeno crescimento, e 0 mesmo acontece
em 2022, mas o os numeros sdo significativamente mais baixos em comparacdo com 2018. No que diz
respeito aos Jornais e Agéncias de Noticias, ha um aumento ligeiro de 0,5% em 2022 em comparagdo com
2021, bastante abaixo da taxa de inflagcdo (8,1%). Entre 2018 e 2022, tem-se verificado uma diminui¢ao
constante das receitas publicitarias dos Jornais. As receitas de 2022 sdao menos de metade em
comparacgao com 2018. Este setor demonstra uma forte dependéncia de publicidade impressa. A circulagao
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de jornais e revistas tradicionais tem apresentado crescimento, provavelmente relacionado com o fim da
pandemia da COVID-19. No entanto, o niumero de assinaturas digitais pagas diminuiu. Passam a existir
algumas fontes inovadoras de receita provenientes dos meios de comunicagéo. Os canais SIC passaram a
fazer parte da plataforma Playce, um sistema de publicidade segmentada que permite aos publicitarios
atingir um tipo especifico de publico na televisao (através de gravacgao). Alguns meios de comunicagao
como o Expresso e o Publico investiram na transicao para as receitas digitais e na introducao de conteudos
online com acesso pago de forma gradual, embora o mercado ndo pare¢a muito interessado em servigos
de noticias por subscricdo paga. Ha um investimento crescente em podcasts e conteudos de audio de
veiculos nativos digitais como o Observador e em marcas impressas tradicionais como o Expresso. Os
numeros mostram que 38% dos portugueses ouvem Podcasts. Alguns veiculos nativos digitais mostram
mais inovagdo, destacando-se o0s seguintes exemplos: Fumaga, um podcast de jornalismo
narrativo/investigativo de acesso gratuito e sem fins lucrativos; Divergente, uma revista digital de jornalismo
narrativo focada no escrutinio das estruturas de poder, fornecendo novas formas de contar historias
através de ilustragdes e fotografia; Interruptor, uma revista multimédia independente focada em jornalismo
de dados, membro associado da Rede Europeia de Jornalismo de Dados.

O indicador Transparéncia da propriedade dos media cifra-se em 19%, o que representa um risco
reduzido. As empresas de comunicagao social sdo obrigadas pela lei geral da transparéncia (N° 78/2015) a
divulgar as suas estruturas de propriedade. A maioria dos grupos de media publica dados transparentes
sobre os seus proprietarios diretos e indiretos, e a entidade reguladora (ERC) tem acesso a esta
informacao. A lei também estabelece a transparéncia do financiamento dos meios de comunicacgao social,
que inclui informacao financeira e fluxos financeiros. E também obrigatdria a divulgagao de informagdes de
pessoas fisicas ou juridicas que tenham contribuido com pelo menos 10% das receitas da empresa de
media ou sejam titulares de créditos relevantes. Porém, o dinheiro que é investido nos media nao é
divulgado publicamente, o que gera duvidas sobre a real dimenséo financeira de alguns negdcios (Costa e
Silva et al., 2022). Além disso, qualquer pessoa pode tornar-se proprietaria de meios de comunicagao
social, uma vez que nao existe uma “clausula de adequacgao” e, por vezes, os reais interesses dos
beneficiarios efetivos ndo sdo totalmente transparentes (Costa e Silva et al., 2022). Se a empresa néo for
proprietaria direta de um meio de comunicagao, nao é obrigada a divulgar sua situacao financeira.

O indicador Influéncia comercial e dos proprietarios sobre o contetdo editorial reflete um risco médio:
53%. E o indicador com maior aumento face ao ano passado (25%). Em multiplos casos, existem
proprietarios dos meios de comunicagdo social do pais que tém interesses, ligacbes ou atividades
relevantes em negocios ndo relacionados com os media. O Grupo Media Capital, um dos principais
players, é propriedade de varios investidores que operam no setor industrial e de Tl (Pluris Investments,
CIN). O Publico, um dos mais importantes jornais diarios, é propriedade de um grupo industrial e retalhista
(Sonae) que também detém um importante operador de televisdo por cabo e distribuicdo de internet, bem
como de retalho, imobiliario, investimento em tecnologia e servicos financeiros. O grupo Global Media, um
player mais recente, é propriedade de varios investidores com interesses fora do setor. O acionista
maioritario (WOF) & um Fundo de Investimento e o Grupo BEL é um operador industrial. Em Portugal, em
geral, a contratacdo e o despedimento de jornalistas, incluindo editores-chefes, ndo depende dos
interesses comerciais de uma organizagdo de comunicagao social. O quadro juridico estipula que os
jornalistas sédo protegidos, embora seja dificil dizer se estes mecanismos sao sempre eficazes. O Estatuto
do Jornalista (Lei n°1/99) afirma claramente que os jornalistas ndo podem ser obrigados a expressar ou
subscrever opinides ou a abster-se de o fazer ou a desempenhar tarefas profissionais que violem a sua
consciéncia; podem recusar ordens de caracter editorial e tém o direito de se opor a publicagdo do seu
trabalho, mesmo que o meio de comunicacédo seja propriedade da empresa ou grupo economico a que
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estdo vinculados contratualmente. A lei também estabelece que as empresas de media sado obrigadas a
manter-se independentes dos interesses comerciais. Além disso, o conteudo patrocinado deve ser
identificado como tal. No entanto, muitos desafios surgiram para o jornalismo profissional em 2023. O caso
do grupo Global Media é o mais significativo. Os conselhos de redagdo dos meios da Global Noticias
contestaram o conselho de administracdo por ter contratado um jornalista diretamente em vez de uma
decisao do editor-chefe. Muitos jornalistas da TSF, O Jogo e Jornal de Noticias tém ou tiveram salarios em
atraso, e muitos também foram despedidos, o que levou a demissao da direcdo da radio TSF. O Conselho
Editorial da TSF acusou a direcdo do grupo Global Media de interferéncia, ao suspender todos os
programas até haver nova dire¢do. Existem evidéncias de que alguns programas foram cancelados por
diretores de informacgao (supostamente pressionados pelos novos acionistas) e alguns relatos de tentativas
dos acionistas de influenciar diretamente o conteldo editorial, 0 que é inédito e causa preocupacdes sobre
a autonomia da tomada de decisdes editoriais. No inicio de 2024, o Conselho Regulador da ERC aprovou a
abertura de um processo administrativo autonomo para aplicagdo da lei geral da transparéncia
relativamente a esta situacdo. No dia 19 de margo, o acionista maioritario (WOF), um Fundo de
Investimento, foi considerado pela ERC como nao transparente, o que implicou a suspensao do exercicio
dos direitos de voto e de propriedade, entre outras acoes.

Foco no ambiente digital

A area Pluralidade de Mercado apresenta o mesmo risco (55%) no que diz respeito ao ambiente
digital em comparagao com o risco global. As autoridades reguladoras ndo t€m em consideragéo os
intermediarios digitais, o que culmina na omissdo da expansao dos mercados digitais no quadro
regulatério. A Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC) e a Autoridade da
Concorréncia (AdC) sao responsaveis por intervir em qualquer transagdo econdmica que ameace a
diversidade e o pluralismo. Ainda assim, os seus poderes de sancido e execucao sio limitados no
que diz respeito aos mercados digitais. Os dados mais recentes sugerem que Google e Facebook
absorvem uma parcela substancial (70%) das receitas de publicidade online em Portugal (embora
nao partiihem esta informacao publicamente). Mais positivamente, a Diretiva (UE) 2019/790 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de abril de 2019, relativa aos direitos de autor e direitos
conexos no Mercado Unico Digital, foi transposta para a legislacdo portuguesa em 19 de junho,
entrando em vigor desde entdo. Tal como muitos outros paises, enquanto se aguardam os acordos
globais sobre o processo de reforma internacional (Pilar Um e Pilar Dois), Portugal implementou um
imposto nacional sobre a Internet, o Imposto sobre Servigos Digitais (ISD), que se aplica a
comunicagao comercial audiovisual na partilha de videos. plataformas e assinaturas de servicos de
video on demand. Esta em vigor desde fevereiro de 2021, com uma taxa de 4,1%. No que diz
respeito ao ecossistema mediatico, alguns grupos de comunicagao social portugueses tém investido
na transicao para as receitas digitais, e ha exemplos de organizagbes de comunicag¢ao social nativas
digitais focadas na inovagdo. No entanto, os novos modelos e praticas de negécio baseados nas
receitas digitais ainda sao frageis. As empresas de media portuguesas enfrentam dificuldades
consideraveis nos mercados de publicidade digital face a concorréncia de grandes players
internacionais.
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3.3. Independéncia politica (31% - Baixo risco)

Os indicadores de Independéncia Politica avaliam a existéncia e eficacia de salvaguardas regulamentares
e auto-reguladoras contra vieses e influéncias politicas sobre a producao, distribuicdo e difusdo de noticias.
Mais especificamente, a area procura avaliar a influéncia do Estado e, de forma mais geral, do poder
politico sobre o funcionamento dos meios de comunicac¢ao social e a independéncia do servigco publico de
comunicagdo social. Além disso, esta area da atengdo a existéncia e eficacia da (auto)regulagdo para
garantir independéncia editorial e a disponibilidade de informagbes e pontos de vista politicos plurais, em
particular durante periodos eleitorais.
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O dominio da Independéncia Politica apresenta um risco baixo (31%), 11 pontos percentuais mais
elevado do que em 2023. O indicador Independéncia politica dos media apresenta um risco médio
(40%), 27 pontos percentuais acima dos 13% registados em 2023. Tal deveu-se ao aumento dos riscos
relativos a implementacao de salvaguardas contra conflitos de interesses, bem como a sinais acrescidos de
preocupacao no sector da radio e na agéncia noticiosa Lusa.

Portugal possui salvaguardas legais que proibem os proprietarios de meios de comunicagédo social de
ocuparem cargos publicos no sector audiovisual. Nao existem recursos nem estudos para avaliar a
presenca de controlo politico nos meios de comunicagao social digitais. A Lei da Televisao e dos Servigos
Audiovisuais a Pedido (Lei n.° 27/2007) impede que os politicos, os partidos e as associagdes politicas
sejam proprietarios ou exercam actividades de televisao ou radio. A Lei da Transparéncia (Lei n.° 78/2015)
impde aos operadores dos meios de comunicagdo social obrigacdes de comunicagdo sobre a estrutura
acionista e os interesses ou actividades empresariais e financeiros dos proprietarios directos, indirectos e
beneficiarios dos meios de comunicacao social.

A erosao deste indicador mostra que sdo necessarias medidas adicionais para alcancar uma transparéncia
significativa. As deficiéncias da base de dados do Portal da Transparéncia agravam o risco de conflito de
interesses, tanto a nivel nacional como regional e local. Muitas empresas de comunicacao social fornecem
apenas dados gerais e, para ser eficaz, a base de dados nacional sobre a propriedade dos meios de
comunicacgao social deve articular-se e comparar-se com uma base de dados a escala da UE. A Comissao
da Carteira Profissional dos Jornalistas (CCPJ) denunciou recentemente que varios meios de comunicagao

Pagina 20 O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia



social locais publicam ou emitem conteudos patrocinados, tratados como informag¢do, mas que na verdade
sdo pagos pelas autarquias, empresas ou clubes locais e se destinam a promover as autoridades
autarquicas, outras figuras influentes ou marcas comerciais.

A agéncia noticiosa Lusa depende da aprovacdo da lei do Orcamento do Estado e esta sujeita a
instabilidade politica e aos atrasos nos procedimentos institucionais. Em julho, a resolu¢ao do Conselho de
Ministros n.° 64/2023 autorizou a realizacdo de despesa adicional por se ter verificado uma alteracéo
imprevisivel das circunstancias subjacentes ao contrato de servigo publico, imputada a conjuntura externa,
ao consequente aumento dos custos operacionais e a atualizacdo salarial acordada para o sector
empresarial do Estado. O visto do Tribunal de Contas s6 foi concedido em janeiro de 2024, atrasando a
transferéncia de verbas devidas no admbito da indemnizagdo compensatéria. Esta situagdo bloqueou os
investimentos previstos em transformagao digital e no combate a desinformagéo. O acordo para a compra
pelo Estado de 45,7% do capital social da Lusa, detido pelos accionistas privados Global Media e Paginas
Civilizadas, também nao se concretizou. O acordo previa o futuro servigco gratuito da Lusa num quadro de
apoio publico @ comunicagao social, mas o Governo recuou alegando n&o existir consenso entre os varios
partidos apds a queda antecipada do executivo liderado pelo Partido Socialista em 7 de novembro de 2023.

O indicador Autonomia editorial tem uma pontuacédo de 63% - risco médio, proximo do risco elevado, 25
pontos percentuais mais alto do que em 2023. O Estatuto do Jornalista (Lei n® 1/1999) protege a autonomia
editorial e a Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC) tem poderes de controlo sobre a
nomeacao e demissao de directores e chefes de redacido no servico publico de media. Eventuais motivos
politicos que influenciam o recrutamentos destes profissionais no universo dos media privados n&o séo
investigados. A cultura de autorregulacéo é fraca e as associagcbes e representantes dos jornalistas tém
uma presenga discreta no debate publico e pouca influéncia social. Os 6rgaos de comunicagao social
nativos digitais estdo em crescimento e sdo normalmente desprovidos de mecanismos de autorregulacgéo,
como os conselhos de redac&o. A maioria dos jornais e radio locais também n&o tem conselhos de redagao
ativos. O jornalismo politico € muito opinativo e recorre frequentemente a fontes anénimas, o que aumenta
a opacidade da informacao politica. Esta tendéncia nas praticas jornalisticas é complementada pela
utilizagdo crescente de comentadores politicamente situados, que tém uma presenca assidua e influente
em todos os canais de televisdo. Nao existe regulamentagao que assegure uma representacao equitativa
da diversidade de opinides nos comentarios politicos, que se tornaram parte integrante dos programas
noticiosos. De acordo com um estudo académico realizado pelo MediaLab ISCTE (2024), os comentadores
politicos na televisdo aumentaram 47% nos ultimos oito anos (de 53 para 78), sendo que a maioria se
enquadra na esfera partidaria da Direita e apenas um quarto sdo mulheres.

O indicador Meios audiovisuais, plataformas digitais e eleicdes regista um risco baixo (20%, em linha
com o resultado de 23% alcancado em 2023). A Lei n°. 72-A/2015 estabelece o regime juridico de
cobertura noticiosa em periodos eleitorais e impede a propaganda politica através de publicidade comercial
na radio e na televisdo. Este quadro legal é o principal suporte do pluralismo politico mediatico. A ERC esta
mandatada para monitorizar a diversidade dos actores politicos nos meios de comunicagao social e produz
um relatério anual sobre o cumprimento do pluralismo politico. De acordo com a ERC, o servigo publico de
media nao é politicamente tendencioso mas os relatérios assinalam que as noticias se centram nos
partidos politicos com representacédo parlamentar ou nas instituicbes e existe sub-representagcédo de outros
actores politicos minoritarios. O principio orientador da cobertura jornalistica durante o periodo eleitoral é a
liberdade editorial e a autonomia de programagédo. Os meios de comunicagido social devem observar o
equilibrio e a justica no tratamento das noticias relacionadas com os varios candidatos, e este principio é
geralmente observado.
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A Lei n.° 2/2005 regula o financiamento dos partidos politicos e os gastos durante as campanhas eleitorais,
mas nao foi pensada para regular as plataformas digitais, embora as inclua. Uma vez que a publicidade
politica também migrou para os ambientes digitais, a lei esta desactualizada. Os orgamentos apresentados
pelos partidos sdo muito genéricos e muitas vezes nao permitem identificar com clareza as despesas
realizadas na Internet. As praticas de publicidade politica durante as campanhas eleitorais, incluindo o
direcionamento das mensagens politicas e eventuais conteudos de desinformagao, ndo sao efetivamente
controladas.

O indicador Regulacado dos recursos e apoio estatal ao setor dos media é de 13% - risco baixo. Em
2023, o resultado foi de 4%. O unico subsidio indireto de apoio a comunicagao social € o porte pago
(designado incentivo a leitura desde 2015) para a imprensa local e regional. Os subsidios directos estédo
disponiveis através de projectos competitivos com foco na digitalizacdo, na literacia mediatica, na
profissionalizacdo e na producao de conteudos. As candidaturas destes projetos sao geridas pelas CCDRs
(Comissbes de Coordenagdo de Desenvolvimento Regional). Devido aos montantes reduzidos de cada
incentivo e a logica fragmentada de distribuigdo, os projectos apoiados ndo tém a capacidade para gerar
mudancas estruturais.

A Lei n.° 95/2015 estabelece as regras para a publicidade institucional do Estado, e a ERC publica
mensalmente um relatério sobre a atribuigdo e distribuicdo de campanhas publicitarias. A API (Associagao
Portuguesa de Imprensa) denunciou que o investimento do Estado em publicidade tem vindo a diminuir.
Algumas entidades publicas, como universidades e bancos publicos, ndo respeitam as regras da
publicidade institucional do Estado, privando os media locais de verbas essenciais a sua sobrevivéncia.
Face a continua degradagao da situagao financeira da imprensa tradicional e a escassez e imobilismo das
actuais politicas publicas, tém existido sucessivos apelos para uma intervengdo mais significativa do
Estado no sector da comunicagédo social. Ndo existe consenso politico sobre esta matéria, nem sequer
entre ps jornalistas, e a discussdo nao gerou resultados praticos.

O indicador Independéncia do setor publico de media apresenta 21% - risco baixo, idéntico ao resultado
de 2023. O modelo de governanga dos media publicos (RTP e Lusa) mantem-se estavel, e sao
percepcionados pela opinido publica como marcas crediveis e independentes. As obrigacdes de
cumprimento do servigo publico sdo definidas no Contrato de Concessao de Servigo Publico, valido por 16
anos no caso da RTP e por 6 anos no caso da Lusa. Ambas as empresas tém valores editoriais e éticos
fortes, mas existem preocupacdes relacionadas com a sustentabilidade do modelo de financiamento. A
RTP é financiada pela CAV (Contribuigdo para o Audiovisual), uma taxa de 2,85 euros paga na fatura da
eletricidade, que nao tem sido actualizada, apesar das obrigagbes crescentes em termos de
cofinanciamento da ficgcdo audiovisual nacional e dos custos inerentes ao funcionamento num ambiente
multiplataforma que exige maior investimento em tecnologia. Na Lusa, o Estado transfere anualmente a
indemnizacido compensatoéria pela prestagdo de servico noticioso e informativo de interesse publico e
também existe sub-financiamento.
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Foco no ambiente digital

A avaliagao de risco para a Independéncia politica em ambiente digital € de 64% - em 2023 foi de
68%. Embora o risco seja médio, o quadro legal que regula os media ndo estd adaptado ao
ecossistema digital. Portugal ainda ndo nomeou um coordenador dos servigos digitais para
supervisionar as entidades abrangidas pelo Regulamento dos Servigos Digitais. A publicidade politica
através de meios publicitarios comerciais na Internet é proibida durante as campanhas eleitorais mas
nao existem recursos para uma fiscalizagao sistematica. Um relatério académico recente (Obercom,
2024) salienta a forma como o partido de extrema-direita CHEGA cresceu entre os jovens gragas a
campanhas de comunicagao politica massivas no TikTok e no Instagram, nalguns casos com recurso
a micro-direcionamento baseado em dados. O risco mais baixo deve-se a pequenos progressos
relacionados com a autorregulagéo das plataformas digitais. A biblioteca de anuncios da Meta esta
mais completa e pesquisavel. No entanto, o nivel de responsabilizacao €& fragil e inteiramente
dependente dos compromissos assumidos no Cdodigo de Praticas de Combate a Desinformagéo. As
plataformas ainda ndo divulgaram como tencionam restringir varias estratégias utilizadas em
campanhas politicas nas redes sociais, como a micro-segmentacdo de perfis, € ndo oferecem
garantias transparentes de acesso aos dados para efeitos de estudo e investigagao.
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3.4. Inclusao social (61% - Médio risco)

O dominio da Inclusao Social diz respeito ao acesso aos media por parte de grupos especificos na
sociedade: minorias, comunidades locais e regionais, mulheres e pessoas com deficiehcia. A area da
Inclusao Social tambem analisa o ambiente de literacia mediatica do pais (incluindo as competehcias
digitais da populacao em geral) e, ainda, os desafios que decorrem do uso das tecnologias digitais
(protegéo contra a desinformagéo e discurso de 6dio).
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O dominio da Inclusao Social apresenta um risco médio-alto, com 61%, com uma subida de dois pontos
em relacao ao relatério MPM 2023.

O indicador Representagcdo das minorias nos media apresenta um risco médio-alto (63%), com menos
quatro pontos percentuais que o relatério do ano passado. As minorias ndo tém uma representagao
equitativa, quer em termos de acesso, quer em termos de proporcionalidade. O mais recente Relatdério de
Regulacao publicado pela Entidade Reguladora para a Comunicacao Social (ERC), relativo a 2022, refere
um baixo nivel de programas que promovem a diversidade cultural e os interesses das minorias no canal
publico de televisdo e nas duas estacdes comerciais (SIC e TVI) (ERC, 2023a). Esta tendéncia foi
confirmada nos ultimos relatérios de regulacdo da ERC. No entanto, em 2023, os migrantes tiveram mais
visibilidade na cobertura noticiosa de questdes relacionadas com a habitagdo, o trabalho e os direitos
humanos. Nao se registaram alteragdes relevantes no sub-indicador relativo a acessibilidade aos meios de
comunicagao social por parte de pessoas com deficiéncia, onde o quadro juridico e as politicas publicas
estdo bem estabelecidos ha mais de uma década. De acordo com o Relatério de Regulagao da ERC
relativo a 2022 (ERC, 2023a), os principais canais de televisdo em sinal aberto oferecem acessibilidade as
pessoas com deficiéncia auditiva e tém, em geral, respeitado as suas obrigagcbes em matéria de normas de
acessibilidade. Todos os canais respeitaram, igualmente, as suas obrigacbes em matéria de descrigao
audio. No entanto, as normas minimas de acessibilidade neste dominio sdo muito baixas e,
consequentemente, pode dizer-se que a descricdo audio esteve disponivel em quantidade limitada em
todos os canais.
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O indicador Media locais/regionais e comunitarios apresenta um risco elevado (69%), com um aumento
de 11 pontos percentuais em relagéo ao relatério MPM 2023. Dos 308 municipios existentes, 166 (54%)
séo considerados desertos ou semi-desertos de noticias ou estdo na iminéncia de o ser (Jerénimo et al.,
2022). Varios 6rgaos de comunicacao social locais encerraram nos ultimos anos e diversas comunidades
nao dispéem de informagdo mediada jornalisticamente. Existem subsidios estatais para os meios de
comunicagao regionais, mas nao sao suficientes para ultrapassar a dificil sustentabilidade financeira das
empresas, 0 que aumenta o risco de “captura dos meios de comunicagdo” pelos politicos locais. Os
media locais tendem a ser vistos como meios de comunicacdo de base comunitaria (ou de proximidade),
mas o conceito de media comunitarios nao esta previsto no quadro juridico portugués. Os especialistas
consideram que o reconhecimento legal dos meios de comunicagcdo comunitarios facilitaria a viabilidade de
projetos de radio e de meios de comunicagdo comunitarios online ja existentes, orientados para fins sociais
(ERC, 2023b). A auséncia de um quadro juridico para os media comunitarios também dificulta a
possibilidade de estabelecer mecanismos de financiamento adequados e outros tipos de apoio que
salvaguardem efetivamente a sua independéncia.

O indicador Igualdade de género nos media apresenta um risco elevado (68%), aumentando quatro
pontos percentuais em relagido a avaliagdo de risco do relatorio do ano passado. A missido da igualdade de
género esta explicitada em varios documentos estratégicos do servigo publico de media. No entanto, a
percentagem de mulheres nos conselhos de administracdo e nos cargos executivos (tanto nas empresas
privadas como no servigo publico) continua a ser baixa em relagdo a lideranga masculina. Nao existem
novos dados sobre a representacdo de homens e mulheres nos noticiarios. O Relatério de Regulagéo da
Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social relativo a 2021 (ERC, 2022a) referiu um desequilibrio
notorio na representagao de género no que diz respeito a comentadores, especialistas e atores noticiosos,
particularmente na televisdo. A mesma tendéncia foi identificada no Global Media Monitoring Project 2020
(publicado em 2021) relativo a Portugal. A presenga de mulheres no comentario politico é ainda escassa na
televisdo. Em 2023, as mulheres representavam 24% dos comentadores politicos na televisdo, 34% na
radio e 19% nos media online (Cardoso et al., 2024).

O indicador Literacia mediatica apresenta um risco médio (57%), mais quatro pontos percentuais do que
no anterior relatério do MPM. Em novembro de 2023, o Conselho de Ministros aprovou uma resolugao que
define as linhas orientadoras de um Plano Nacional de Literacia Mediatica, com o objetivo de integrar a
literacia mediatica nos curriculos escolares; no entanto, a sua implementagao permanece incerta devido ao
atual contexto politico em Portugal (queda do governo / eleigbes legislativas em margco de 2024). Este
indicador ndo registou uma evolugao significativa desde o relatério do ano passado. As iniciativas de
literacia mediatica no ambito da educacao nao formal sdo extremamente diversificadas, visando sobretudo
criangas e jovens. Os projetos e iniciativas dirigidas a grupos vulneraveis necessitam de um melhor apoio
para a promog¢éao de estratégias a longo prazo.

O indicador Protecao contra a desinformac¢ao e o discurso de 6dio apresenta um risco médio (52%),
dois pontos percentuais abaixo da avaliagdo de risco do ano passado. Nao existem novos dados relevantes
relativos a dindmicas de desinformacao. As tendéncias internacionais de desinformagao, nomeadamente
as que estao relacionadas com a imigracéo, tém ainda pouca expressdao em Portugal, embora haja alguns
sinais de crescimento futuro devido ao aumento do discurso xendfobo e nacionalista no pais. O discurso de
6dio esta legalmente enquadrado no Codigo Penal (artigo 240.°), mas a expressao publica e/ou online de
uma ideologia racista, por exemplo, ndo € criminalizada (ECRI, 2018). A preparagdo de um anteprojeto de
lei governamental para alterar o artigo 240.° foi anunciada em 2021, mas ainda n&o foi implementada.
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Foco no ambiente digital

A Inclusao Social no ambiente digital apresenta uma pontuagéo de 51%, uma descida de um ponto
em relacéo ao relatério do ano passado.

De acordo com o Eurostat, 81% da populagado possui competéncias basicas ou acima do basico em
matéria de informacao e literacia de dados.

Nao se regista uma evolugéo significativa no que respeita a protegdo contra a desinformagao. A
Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital (maio de 2021) permanece como Unica
iniciativa legislativa que pode ser caracterizada como parte de uma estratégia nacional mais ampla
nesta area. No entanto, existem varias (e crescentes) iniciativas, promovidas por entidades publicas,
para combater a desinformacao e estimular a literacia mediatica. Por exemplo, a Diregcao-Geral da
Educacédo e Cultura pretende combater a desinformacao através da literacia mediatica, incluindo
parcerias com projetos de investigagao internacionais, como é o caso do Observatério Ibérico dos
Media Digitais (IBERIFIER), o nucleo portugués e espanhol do Observatério Europeu dos
Media Digitais (EDMO). O IBERIFIER apresenta relatérios sobre campanhas e impactos da
desinformagéo e promove iniciativas de literacia mediatica para jornalistas, professores e estudantes.
Além disso, com o apoio do governo portugués, a Associacao Literacia para os Media e Jornalismo
(ALPMJ) mantém um programa de formacao de professores em literacia mediatica. Outras entidades
publicas, mesmo que ndo abordem diretamente as questdes da desinformagéao, financiam projetos
de ensino/formagado relacionados com os media, a liberdade de imprensa ou a liberdade de
expressao.

No que diz respeito a protecdo contra os discursos de &dio online, continuam em falta estatisticas
fiaveis e uma monitorizagao sistematica do discurso de 6dio online, tal como referido em relatérios
anteriores do MPM. O Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discriminagdo 2021-2025
(Conselho de Ministros, 2021) incluia medidas como a promocado da literacia mediatica e o
desenvolvimento de mecanismos acessiveis de registo e denuncia do discurso de édio e incitamento
a violéncia, o reforco do apoio a producdo de mais conhecimento sobre os fendmenos de
propagacao do discurso de odio e incitamento ao 6dio e a violéncia, ou ainda a criagdo do
Observatorio do Racismo e da Xenofobia. Este observatério foi finalmente lancado em margo de
2023, no ambito de um protocolo estabelecido entre 0 Governo e a Nova School of Law. Para além
da monitorizagdo do discurso de 6dio, o trabalho deste observatério ira apoiar decisores politicos,
investigadores e profissionais através da produgéo de diagndsticos e pareceres sobre o racismo e a
discriminagao e de ferramentas praticas para promover a igualdade e a ndo discriminagéo; promover
a educacgao, a formacgao e a sensibilizagao para os direitos humanos e para a prevengao e o combate
a discriminacao racial; e apoiar as organizagdes da sociedade civil. Recentemente, tem havido
financiamento de projetos cientificos centrados na monitorizagao e prevengao do discurso de 6dio
em Portugal (pela FCT, Observatério La Caixa ou CERV). Além disso, a Casa do Brasil tem
implementado relatérios e questionarios sobre percecdes do discurso de ddio.
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4. Conclusoes

Persistem diversas situagdes criticas no dominio da Prote¢cao Fundamental, tal como salientamos em
relatérios recentes do MPM. Em resumo, as nossas principais recomendagdes dizem respeito a melhoria
de praticas e da legislacdo, mais particularmente nos seguintes casos:

* E importante reverter a questdo da criminalizagdo da difamac&o, que continua a ser um crime publico
em Portugal, existindo mesmo com possibilidade de prisdo. Como sabemos, o contexto europeu
continua critico a este respeito (CMPF, 2019). A prépria Comissao Europeia (UE, 2022) tomou posigao
sobre o assunto, mas nada mudou até agora na legislagao portuguesa.

e No que diz respeito ao bloqueio ou filtragem de conteldos e acesso a Internet, seja por parte do
Estado ou de plataformas digitais, no seu conjunto ou somente a conteldos e servigcos online
especificos, a nosso ver seria justificada e necessaria a criagdo de uma base de dados centralizada
com informacéo de todos os bloqueios, com total transparéncia e explicacdo completa em cada um
dos casos alvo de filtragem ou remocao.

e Quando se trata de proteger os denunciantes, os legisladores ignoram néo sé as recomendacdes de
especialistas e das organizag¢des da sociedade civil, como a Tl Portugal por exemplo, mas também as
da prépria Comissdo Europeia. Ao transpor a diretiva de denuncias da UE (EU Whistleblowing
Directive) para o direito nacional, Portugal deveria ter aproveitado a oportunidade para dar aos
denunciantes a oportunidade de fazer denuncias diretamente as autoridades. Em vez disso, em
Portugal, apenas estdo protegidas por lei as pessoas que denunciam ou revelam infragbes com base
em informacgodes obtidas no exercicio da sua atividade profissional.

¢ O jornalismo enfrenta preocupacdes crescentes. As condi¢cdes de trabalho dos jornalistas pioraram
consideravelmente, com frequentes irregularidades nos pagamentos e inseguranga no emprego. As
autoridades publicas devem, portanto, prestar especial atencdo a estes aspectos, incluindo a
necessidade de novos apoios publicos indiretos ao sector dos meios de comunicagdo social, uma
monitorizacdo mais estreita da independéncia editorial e do respeito pelos padrbes profissionais dos
jornalistas, bem como a questéo da legislagao anti-SLAPP.

e No que diz respeito a regulagdo, é necessaria uma melhoria geral do modelo regulatério a varios
niveis: reduzindo a dispersao das entidades envolvidas na regulacdo do sector (além da ERC, estao
também envolvidas a ANACOM, a AdC e a IGAC). E necessaria ainda uma maior transparéncia e
legitimidade politico-institucional na forma como os conselhos de administragdo das entidades
reguladoras sdo nomeados e, em relagdo a regulagcao dos media, redefinir e melhorar o modelo de
financiamento daquele que é, para todos os efeitos, ainda “0” regulador dos meios de comunicagao
social —a ERC.

Existem riscos significativos na area da Pluralidade de Mercado no panorama mediatico portugués. As
principais recomendagdes nesta area sdo as seguintes:

e Atualizar, o mais rapidamente possivel, 0 enquadramento regulamentar. Uma nova lei dos meios de
comunicagao social deve considerar tanto os intervenientes tradicionais como os digitais e centrar-se
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na prevencao da concentragao excessiva dos media.

¢ A Diretiva (UE) 2019/790 foi finalmente transposta para a legislagao portuguesa mas existiram alguns
erros de implementagcéo que precisam de ser corrigidos.

e Numa perspetiva econdmica, o impacto da inflagdo e dos custos elevados representa uma ameaca
para os meios locais e regionais. Politicas publicas novas e criativas devem ser implementadas.

¢ No contexto da recente crise do grupo Global Media, as praticas gerais de transparéncia devem ser
reforcadas. Devem ser evitados potenciais conflitos de interesses de novos proprietarios que ponham
em perigo a liberdade editorial das organizagdes de comunicagao social.

A Independéncia politica esta ameacada pela precariedade do emprego, pelos baixos salarios, pelo
esvaziamento das redaccbes e por rotinas de trabalho pouco criativas que minam a capacidade do
jornalismo para escrutinar o poder politico e financeiro através de reportagens de investigagao.
Recomendamos as seguintes medidas:

e O Estado deve organizar um pacote sustentdvel de medidas de apoio aos media, visando em
particular os sectores mais vulneraveis, nomeadamente os media locais e regionais;

e O futuro da Lusa deve fazer parte de uma politica publica estruturada de apoio aos media, uma vez
que a agéncia noticiosa presta um servigo publico inestimavel e serve as comunidades locais num
contexto de crescentes desertos de noticias e aumento da desinformacgao;

e A politica publica de apoio aos media deve alinhar-se com o Plano de Acdo para a Democracia
Europeia, incluindo o regulamento sobre a transparéncia e o direcionamento da propaganda politica,
destinado a combater a manipulagdo da informacdo e a ingeréncia estrangeira nas elei¢des, bem
como a proposta legislativa para proteger a liberdade de imprensa (Media Freedom Act).

No dominio da Inclusdo Social, e tendo particularmente em conta o risco elevado dos indicadores Media
locais/regionais e comunitarios e lgualdade de género nos media, recomendamos:

¢ A protecado e a promog¢ao da sustentabilidade econémica do jornalismo local para evitar o crescimento
de desertos de noticias, bem como o reconhecimento legal dos media comunitarios, visando fomentar
a sua viabilidade e independéncia;

¢ O desenvolvimento de politicas publicas concretas e sistematicas em matéria de igualdade de género
e de representagao das minorias nos media;

e A promocao de iniciativas de literacia mediatica dirigidas a grupos vulneraveis e a implementacao
efetiva do Plano Nacional de Literacia Mediatica;

e A promoc¢ao de uma estratégia nacional de combate as desordens informativas e de prevengao do
discurso de 6dio online.

Pagina 28 O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia



5. Referéncias

e ANACOM (2023). Approval of clarification on the determination provided for in point 8.i.b. of the final
decision on zero-rating and similar offers in Portugal in the context of the open Internet. Disponivel em:
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1745017

e CADA (2022). 28.° Relatdrio Anual de Atividades 2022 - Commission on Access to Administrative
Documents (Comissdo de Acesso aos Documentos Administrativos — CADA. Disponivel em:
https://www.cada.pt/arquivo/phpzJKQId.pdf

e Cadima, F. R., Baptista, C., Torres da Silva, M., Abreu, P., Martins, L. O. (2023). Monitoring media
pluralism in the digital era : application of the media pluralism monitor in the European Union, Albania,
Montenegro, the Republic of North Macedonia, Serbia and Turkey in the year 2022. Country report :
PortugalMonitoring media pluralism in the digital era : application of the media pluralism monitor in the
European Union, Albania, Montenegro, the Republic of North Macedonia, Serbia and Turkey in the
year 2022. Country report : Portugal. EUI, RSC, Centre for Media Pluralism and Media Freedom
(CMPF), 2023, Country Report. Disponivel em: https://hdl.handle.net/1814/75734

e Cardoso, G., Baldi, V., Moreno-Castro, C. (Coords). Aspetos politicos e legais da desinformagéo em
Portugal e Espanha (2023). Lisboa: OberCom. Disponivel em: https://obercom.pt/wp-content/uploads/2
023/10/Aspetos_politicos_legais_desinformacao PT_ES _FINAL 190Qutubro_Pub-OberCom.pdf

e Cardoso, G. and Couraceiro, P. (Coords.); Ferro-Santos, S., Vasconcelos, A., Paisana, M., Palma, N.
and Pinto-Martinho, A. (2024). Comentario politico nos media 2023. Analise ao comentario politico em
Televisdo, Radio e Meios online em Portugal. Lisboa: MedialLab Iscte.

e Cardoso, G., Paisana, M. and Pinto-Martinho, A. (2023). Digital News Report 2023. Lisboa: OberCom.
Disponivel em: https://obercom.pt/wp-content/uploads/2023/06/DNRPT_2023_Final_15Junho.pdf

e CCPJ (2023). O Sector dos Media na Europa - Comunicados CCPJ. Disponivel em:
https://www.ccpj.pt/pt/deliberacoes/comunicados/

e CMPF (2019). Decriminalisation of defamation. Disponivel em: https://cmpf.eui.eu/wp-
content/uploads/2019/01/decriminalisation-of-defamation_Infographic.pdf

e Communia Association (2023). Eurovision DSM contest — Implementation Status of the DSM Directive
Across the EU. Disponivel em: https://eurovision.communia-
association.org/#anchor=clcnGv2UkHywMXWv

e Conselho de Ministros (2021). Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discriminagao
2021-2025—Portugal contra o] racismo. Disponivel em:
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=plano-nacional-de-combate-ao-
racismo-e-a-discriminacao-2021-2025-portugalcontraoracismo

e Costa e Silva et al (2022). The Euromedia Ownership Monitor. Country Report Portugal. Disponivel
em: https://media-ownership.eu/findings/countries/portugal/

e Costa, F. (2023). “Numero de casos de trafico humano sinalizados em Portugal aumentou em 2022”.
Pdblico, June 14. Disponivel em: https://www.publico.pt/2023/06/14/sociedade/noticia/numero-casos-

Pagina 29 O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia


https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1745017
https://www.cada.pt/arquivo/phpzJKQld.pdf
https://hdl.handle.net/1814/75734
https://obercom.pt/wp-content/uploads/2023/10/Aspetos_politicos_legais_desinformacao_PT_ES_FINAL_19Outubro_Pub-OberCom.pdf
https://obercom.pt/wp-content/uploads/2023/10/Aspetos_politicos_legais_desinformacao_PT_ES_FINAL_19Outubro_Pub-OberCom.pdf
https://obercom.pt/wp-content/uploads/2023/06/DNRPT_2023_Final_15Junho.pdf
https://www.ccpj.pt/pt/deliberacoes/comunicados/
https://cmpf.eui.eu/wp-content/uploads/2019/01/decriminalisation-of-defamation_Infographic.pdf
https://cmpf.eui.eu/wp-content/uploads/2019/01/decriminalisation-of-defamation_Infographic.pdf
https://eurovision.communia-association.org/#anchor=cIcnGv2UkHywMXWv
https://eurovision.communia-association.org/#anchor=cIcnGv2UkHywMXWv
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=plano-nacional-de-combate-ao-racismo-e-a-discriminacao-2021-2025-portugalcontraoracismo
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=plano-nacional-de-combate-ao-racismo-e-a-discriminacao-2021-2025-portugalcontraoracismo
https://media-ownership.eu/findings/countries/portugal/
https://www.publico.pt/2023/06/14/sociedade/noticia/numero-casos-trafico-humano-sinalizados-portugal-aumentou-2022-2053336
https://www.publico.pt/2023/06/14/sociedade/noticia/numero-casos-trafico-humano-sinalizados-portugal-aumentou-2022-2053336
https://www.publico.pt/2023/06/14/sociedade/noticia/numero-casos-trafico-humano-sinalizados-portugal-aumentou-2022-2053336

trafico-humano-sinalizados-portugal-aumentou-2022-2053336

e DECREE LAW No. 20-B/2024 (2024). Presidency of the Council of Ministers. Republic Diary No.
34/2024, Series 1 of 2024-02-16. Disponivel em:
https://files.diariodarepublica.pt/1s/2024/02/03401/0000200003.pdf?lang=EN

e Diario da Republica (2023). Transposicao Diretiva (UE) 2019/789 e Diretiva (UE) 2019/790 (2023).
Disponivel em: https://files.dre.pt/gratuitos/1s/2023/06/11700.pdf

¢ ERC (2022). Relatério de Regulagao 2021. Lisboa: ERC.

e ERC (2023). Portal da Transparéncia. Disponivel em: https://portaltransparencia.erc.pt/ocs/?idOcs=all

e ERC (2023a). Relatério de Regulagao 2022. Lisboa: ERC.
e ERC (2023b). A Radio Local na Sociedade Portuguesa. Lisboa: ERC.

e ECRI (2018). Relatério da ECRI sobre Portugal (quinto ciclo de controlo). Strasbourg: Council of
Europe.

e EU (2022). COMMISSION RECOMMENDATION (EU) 2022/758 of 27 April 2022 on protecting
journalists and human rights defenders who engage in public participation from manifestly unfounded
or abusive court proceedings (‘Strategic lawsuits against public participation’) - 2022 - EU Documents.
Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022H0758&from=SL

e EUR- LEX (2019). Directive (EU) 2019/790 of the European Parliament and of the Council of 17 April
2019 on copyright and related rights in the Digital Single Market and amending Directives 96/9/EC and
2001/29/EC. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/790/0j

e GMMP (2021). Global Media Monitoring Project 2020. Portugal: National Report. s.l.: s.n.

¢ |GAC (2023). Boletim Estatistico 2022. Disponivel em:
https://www.igac.gov.pt/documents/20178/12119311/Boletim+Estat%C3%ADstico+2022/fd66bf8f-44d7
-4d10-89ab-40096bb45b09

¢ |IPI (2015) Out of Balance: Defamation Law in the EU. A Comparative Overview for Journalists, Civil
Society and Policymakers. Disponivel em: https://ipi.media/out-of-balance/

e Jerénimo, P., Ramos, G. & Torre, L. (2022). News Deserts Europe 2022: Portugal Report. Covilha:
Labcom.

e Law No. 93/2021 (2021). Estabelece o regime geral de protegdo de denunciantes de infragdes,
transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2019, relativa a protegado das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido. Republic Diary
No. 244/2021, Series 1 of 2021-12-20.

¢ Lei da ERC (53/2005). Disponivel em: https://www.erc.pt/documentos/leqgislacaosite/lei53.pdf

¢ Lei da Imprensa (2/1999). Disponivel em: https://files.dre.pt/1s/1999/01/010a00/02010208.pdf

¢ L6pez Garcia, X., Silva Rodriguez, A., Sixto Garcia, J., Toural Bran, C., Vazquez Herrero, J., Cardoso,

Pagina 30 O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia


https://www.publico.pt/2023/06/14/sociedade/noticia/numero-casos-trafico-humano-sinalizados-portugal-aumentou-2022-2053336
https://files.diariodarepublica.pt/1s/2024/02/03401/0000200003.pdf?lang=EN
https://files.dre.pt/gratuitos/1s/2023/06/11700.pdf
https://portaltransparencia.erc.pt/ocs/?idOcs=all
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022H0758&from=SL
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/790/oj
https://www.igac.gov.pt/documents/20178/12119311/Boletim+Estat%C3%ADstico+2022/fd66bf8f-44d7-4d10-89ab-40096bb45b09
https://www.igac.gov.pt/documents/20178/12119311/Boletim+Estat%C3%ADstico+2022/fd66bf8f-44d7-4d10-89ab-40096bb45b09
https://ipi.media/out-of-balance/
https://www.erc.pt/documentos/legislacaosite/lei53.pdf
https://files.dre.pt/1s/1999/01/010a00/02010208.pdf

G., Crespo, M., Margato, D., Paisana, M., Alcala-Santaella Oria de Rueda, M., Bonete Vizcaino, F.,
Gelado Marcos, R., Navio Navarro, M. J., Magalléon Rosa, R., Gonzalez Tosat, C., Salaverria, R,
Alcolea Diaz, G., Navarro Sierra, N., Puebla Martinez, B., Vinader Segura, R. (2023). Fact-checking
trends in Spain and Portugal. Pamplona: IBERIFIER. Disponivel em: https://doi.org/10.15581/026.008

e Lusa/Jornal de Negdcios (2024). “Praticamente todas as empresas de media se queixam de grandes
dificuldades”. Disponivel em: https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/praticamente-todas-as-

empresas-de-media-se-queixam-de-grandes-dificuldades.

e OECD (2023). Portugal needs greater spending efficiency and investment to strengthen public finances
and growth. Disponivel em:
https://www.oecd.org/economy/portugal-needs-greater-spending-efficiency-and-investment-to-
strengthen-public-finances-and-growth.htm

e Pordata (2024). Estatisticas — Portugal. Disponivel em: https://www.pordata.pt/portugal

¢ SIC Noticias (2023). “Alojamentos clandestinos, casas sobrelotadas e uma ‘mafia organizada’ em
Arroios”.  Disponivel _em: https:/sicnoticias.pt/pais/2023-02-09-Alojamentos-clandestinos-casas-
sobrelotadas-e-uma-mafia-organizada-em-Arroios-7c10ae43

e TIP (2024). Proteger quem denuncia. Disponivel em: https://transparencia.pt/proteger-quem-denuncia/

Entrevistas (Inclusdo Social)

¢ Ana Pinto Martinho and Miguel Crespo, investigadores do MediaLab ISCTE-IUL e especialistas em
desinformacao.

¢ Carlos Duarte, professor auxiliar da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa e especialista
em acessibilidades.

¢ |sabel Férin, professora associada da Universidade de Coimbra e especialista na relagdo entre os
meios de comunicagao social e as minorias étnicas.

e Maria José Brites, professora associada da Universidade Lusofona e especialista em literacia
mediatica.

e Pedro Jerénimo, investigador do LABCOM/UBI e membro do comité de peritos sobre subsidios diretos
a meios de comunicagao social regionais.

Pagina 31 O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia


https://doi.org/10.15581/026.008
https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/praticamente-todas-as-empresas-de-media-se-queixam-de-grandes-dificuldades. 
https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/praticamente-todas-as-empresas-de-media-se-queixam-de-grandes-dificuldades. 
https://www.oecd.org/economy/portugal-needs-greater-spending-efficiency-and-investment-to-strengthen-public-finances-and-growth.htm
https://www.oecd.org/economy/portugal-needs-greater-spending-efficiency-and-investment-to-strengthen-public-finances-and-growth.htm
https://www.pordata.pt/portugal
https://sicnoticias.pt/pais/2023-02-09-Alojamentos-clandestinos-casas-sobrelotadas-e-uma-mafia-organizada-em-Arroios-7c10ae43
https://sicnoticias.pt/pais/2023-02-09-Alojamentos-clandestinos-casas-sobrelotadas-e-uma-mafia-organizada-em-Arroios-7c10ae43
https://transparencia.pt/proteger-quem-denuncia/

ANEXO I. EQUIPA

Primeiro nome Apelido Posicao Instituicdo MPM2024 CT
Coordenador
nacional MPM

AOVA
Francisco Rui Céadima Coordenador do ICNOVA - Instituto de X
Observatorio da Comunicagdo da NOVA
Diversidade e do FCSH
Pluralismo do ICNOVA
Carla Baptista Investigadora; Professora ICNOVA - NOVA FCSH
do DCC - NOVA FCSH
Luis Oliveira Martins Investigador; Professor e ICNOVA - Instituto de
Coordenador do Comunicagdo da NOVA
Departamento de Ciéncias FCSH
da Comunicagdo da NOVA
FCSH
Marisa Torres da Silva Investigadora; Professora ICNOVA - Instituto de
do DCC - NOVA FCSH Comunicagéo da NOVA
FCSH
Patricia Abreu Investigadora ICNOVA - Instituto de

Comunicagéo da NOVA
FCSH

Pagina 32

O Centre for Media Pluralism and Media Freedom ¢é cofinanciado pela Unido Europeia




ANEXO II. GRUPO DE PERITOS

O Grupo de Especialistas € composto por personalidades com amplo conhecimento e reconhecida
experiéncia no campo dos media. O papel do Grupo de Especialistas era rever as respostas da equipe
portuguesa a 16 variaveis das 200 que compdem o MPM2024. Consultar o ponto de vista de especialistas
reconhecidos visa maximizar a objetividade das respostas dadas a variaveis cuja avaliacdo pode ser
considerada como subjetiva e, portanto, garantir a precisdo dos resultados finais do MPM. No entanto, &
importante destacar que o relatério final do pais nao reflete necessariamente as opinides individuais dos
especialistas que participaram. Representa apenas as opinides da equipe nacional do pais que realizou a
coleta de dados e tem a autoria do relatério.
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profissional
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